Abordagem global dos codigos
de conduta laboral

Quatro passos essenciais para as empresas garantirem que os seus
produtos sao fabricados sob condicoes humanas de trabalho

Campanha Roupas Limpas
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Introducao

Neste guia, a Campanha Roupas Limpas fornece directrizes sobre aquilo

que as empresas podem fazer para melhor avaliar, implementar e verificar o
cumprimento das normas laborais nas suas cadeias de fornecedores, assim
como eliminar os abusos, onde e quando estes tenham lugar. Os abusos e a
exploracao dos trabalhadores e das trabalhadoras nas cadeias internacionais
de abastecimento, prevalece em muitas fabricas e deve-se tanto a falta de
proteccao por parte dos governos, que nao protegem suficientemente os
direitos laborais dos seus cidadaos, como as empresas, que se esquivam as

suas responsabilidades para com os trabalhadores.

Os abusos , nestas fabricas que exploram os trabalhadores, sdo um problema
sistémico: nao ha empresas totalmente limpas ou sujas. Qualquer empresa que
se abasteca de forma global tera de lidar com problemas a que é necessario
responder. Ainda que haja uma grande variedade de medidas que as empresas
podem e devem promover - e em certa medida tém vindo a promover — para
garantir os direitos dos trabalhadores, nao existem solucoes rapidas ou
definitivas. Assim sendo, cabe as empresas adoptar uma abordagem holistica do

problema e procurar soluciona-lo de forma progressiva e continuada.



0 codigo de conduta

Adoptar um cadigo de conduta devera ser o primeiro passo a dar, propondo-
-se que este preencha trés requisitos essenciais: ser exaustivo, credivel e
transparente.

A Um cddigo exaustivo

O primeiro passo que uma empresa deve dar para melhorar as condigdes laborais

é reforcar os direitos fundamentais dos trabalhadores, por meio da adopcao de um
codigo de conduta. O cédigo deve aplicar-se a todos os trabalhadores abrangidos
pelas praticas laborais afectas a empresa. Com isto pretende-se incluir todos os
trabalhadores contratados directamente pela empresa, assim como todos aqueles
que trabalhem nas suas cadeias de fornecedores, independentemente do seu status
ou da sua relagao com a empresa. Logo, o codigo é também aplicavel aqueles

que trabalhem a partir de casa, assim como a qualquer um que esteja vinculado a
empresa, formal ou informalmente.

B Um cddigo credivel
Em segundo lugar, todas as condigbes previstas no cédigo devem basear-se

nas Convencoes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT)
relacionadas com trabalho infantil, trabalho for¢ado, discriminacao e liberdade de



associacao, sendo que os Estados Membros da OIT estao obrigados a respeita-las,
promové-las e concretiza-las, tenham ou nao ratificado individualmente cada uma das
convengoes.

0 codigo deve referir também outros aspectos importantes do contexto laboral que
estao contemplados na Declaracao Universal dos Direitos Humanos, tais como o
assédio e abuso, o direito a receber um salario digno por uma semana de trabalho
de 48 horas, os direitos relativos a seguranga, salide e estabilidade no trabalho — e
deve também promover o alinhanhamento da empresa com as melhores praticas

de trabalho dentro do sector, tais como uma politica de supressao das horas
extraordinarias obrigatérias. (ver quadro: Modelo de cédigo de conduta da CRL).
Além disso, o codigo deve instigar o cumprimento de toda a legislagao laboral local
pertinente e , quando se verifique discrepancia entre normas locais e internacionais,
exigir que os fornecedores cumpram as normas que proporcionem maior protec¢ao
aos trabalhadores.

C Um cadigo transparente

Para que o c6digo ético da empresa seja uma ferramenta Util deve ser distribuido
pelos seus trabalhadores e pelos trabalhadores dos seus fornecedores, estar a
disposigao de qualquer pessoa que o solicite e estar acessivel no sitio internet da
empresa. Também deve ser feito um esforgo para garantir que os trabalhadores
recebem informagao sobre o c6digo e que o conhecem a fundo. Por exemplo, o cédigo
deveria estar exposto num local visivel, no local de trabalho, e ser traduzido na(s)
lingua(s) materna(s) dos trabalhadores do respectivo pais, sendo disponibilizados
exemplares do codigo aos trabalhadores da empresa ( ver 3d). E importante também
estar disponivel para aos trabalhadores analfabetos uma versao do cédigo em
imagens.

Modelo de cddigo de conduta da
Campanha Roupas Limpas

Liberdade de associacao e proteccao do direito a organizacao
Direito a negociacao colectiva

Abolicao do trabalho forcado

Abolicao do trabalho infantil

Abolicao da discriminacao

Fixacdo do nimero maximo de horas de trabalho

Direito a saude e seguranca no trabalho

Definicao do salario minimo

Estabilidade de emprego

(ONoNoNoNoNoNoNe

Exemplares do codigo disponiveis em: www.cleanclothes.org/codes/ccccode.htm



Implementacao do cadigo

Adoptar um cadigo de conduta é apenas o primeiro passo. O verdadeiro
objectivo consiste na aplicacao desse codigo e dai prorcionar uma melhoria
das condicoes de trabalho na empresa. A implementacao do codigo implica

o desenvolvimento de sistemas e procedimentos de gestao que incorporem

as normas éticas na rede de operacoes da empresa. Isto inclui acgcoes de
monitorizacao, verificacao e correccao, compras éticas, colaboracao dentro do
sector e questoes relacionadas com género.

A Implementacao do cddigo e controlo do seu cumprimento

Para que haja um impacto significativo no modo de proceder da empresa, a
administracao deve ser resposavel pela aplicacao do cédigo de conduta. Os gestores
devem receber formacao adequada de modo a serem bem sucedidos na tarefa

de vigiar o cumprimento, por parte dos fornecedores, do cédigo e das normas

locais. Deve-se exigir que os fornecedores facilitem o contacto com os gestores

e trabalhadores da empresa fornecedora e que mantenham registos adequados

e exactos , estando essa documentagao acessivel aos supervisores. Deve haver

um cuidado especial para que as entrevistas aos trabalhadores sejam realizadas
fora da empresa, para que a escolha destes seja feita de forma aleatdria e sem a
interferéncia da empresa, para que o anonimato do trabalhador seja assegurado e



para que a direccao da empresa nao tente interferir nas respostas dos empregados,
nem promova acc¢oes contra eles, caso delatem violacdes do codigo ou da legislacao
local.

Se algumas empresas criaram departamentos de responsabilidade social, que se
encarregam destas tarefas, outras contratam os servicos comerciais de empresas
de auditoria, que controlam o cumprimento do cédigo através de auditorias sociais.
Actualmente, a cada ano, realizam-se milhares de auditorias deste género. No
entanto, a razao para que nao se tenham conseguido atingir os niveis de qualidade
desejados deve-se, como € amplamente reconhecido, as limitagdes de que padecem
estas auditorias na sua abordagem de certas condicoes de trabalho — como € o caso
da liberdade de associac¢ao.

B Verificacao do codigo da empresa

Para ser credivel e eficaz, o programa de cumprimento do c6digo da empresa

deve incluir também um mecanismo de verificagcao externa. A verificagao implica
estabelecer a veracidade de afirmacoes relacionadas com as praticas efectivas de
trabalho e com o cumprimento e implementagao do cédigo. Tudo isto implica, no
minimo, que a verificagao seja efectuada por um organismo independente da entidade
que deseja ser verificada. Isto impulsionou o aparecimento das denominadas
iniciativas de multiplas partes interessadas (multi-stakeholder initiatives), nas quais
participam interesses comerciais, ONG’s e sindicatos, no intuito de desenvolver
abordagens (mais) sistematicas no que toca a implementacao, controlo e verificagao
do cédigo, e que também procuram desenvolver estruturas que facilitem o apresentar
de contas a sociedade civil ( ver 3a).

C Correccao da conduta caso ocorram violacoes dos direitos dos
trabalhadores

Uma vez que sao pouquissimas — se € que existe alguma- as empresas onde nao
se verificam violagbes do codigo e tendo em conta que um programa eficaz de
controlo ira certamente detectar infraccdes das normas locais ou do codigo de
conduta, a quebra das relacdes comerciais com o fornecedor nao € o modo correcto
de reagir face as infraccoes detectadas. Este tipo de estratégia so6 ira incentivar
os fornecedores a ocultar os abusos cometidos. Assim sendo, cabe as empresas
trabalhar com as fabricas e com as partes interessadas (ver Passo 3), de modo a
corrigir os problemas que sejam detectados. Deve conceder-se aos fornecedores
oportunidades, apoio e tempo suficiente para que estes possam cumprir o c6digo.
E preciso desenvolver um plano de accdo correctiva que inclua prazos razoaveis.

A ruptura das relagcdes comerciais com um fornecedor s6 deve ser utilizada em
ultimo recurso, se for evidente que nao foram resolvidos problemas graves e que o
fornecedor nao demontra intengao de corrigir a situagao.



D Abordar o impacto das praticas de consumo sobre os
padroes éticos

As empresas devem resolver a légica contraditéria de tentar diminuir os precos e reduzir
0s prazos de entrega, ao mesmo tempo que se procura preservar o cumprimento das
normas de trabalho. As actuais praticas de compra tendem a sabotar a capacidade

do fornecedor de se adequar as normas de trabalho. Por exemplo, exigir prazos de
entrega mais curtos pode levar a horas extraordinarias excessivas ou forgadas. Do
mesmo modo que quando uma empresa transfere constantemente os seus pedidos,

os fornecedores podem concluir que nao existem incentivos para realizar as melhoras
exigidas. Para abordar estes problemas € necessario que haja uma cooperacao estreita
entre o departamento de compras, o departamento de responsablidade social e os
fornecedores. Enquanto parte integrante do controlo interno e da verificacao externa,

as empresas devem identificar o impacto negativo que as suas praticas de compra tém
sobre as condicdes de trabalho e tomar medidas para o atenuar. Como por exemplo,
estabelecendo relacoes estaveis e duradouras com os fornecedores, dando preferéncia
a fabricas de confeccao onde existam sindicatos e fixando salarios minimos consoante o
pais, mostrando que estes valores salariais foram tidos em conta ao fixar os precos.

E Promocao da mudanca e da cooperacao em todo o sector

Muitas das causas das violacoes de direitos dos trabalhadores sao sistémicas. Assim
sendo, a solucao implica uma abordagem que va mais além do ambito dos compradores
e fornecedores enquanto entidades individuais. Isto quer dizer que quanto maior for o
ndimero de empresas compradoras a exigir respeito pelos direitos dos trabalhadores,
mais incentivadas se sentirao as fabricas de confecgao a agir em conformidade. Este
tipo de abordagem deve basear-se numa cooperacao estreita tanto com as empresas
como com as partes interessadas (ver 3a).

F Aprovacao e aplicacao de uma norma sobre o salario minimo

Por salario minimo entende-se a remuneragao e os beneficios pagos por uma semana
de trabalho normal, numa quantidade suficiente para cobrir as necessidades basicas
dos trabalhadores e das suas familias — tais como habitacao, vestuario, alimentacao,
despesas de saude e de educacao — e para oferecer uma possibilidade de poupanca.
O salario minimo deve reflectir as condicdes locais e dai poder variar entre paises e
inclusivamente entre regioes.

Infelizmente, muitas empresas continuam a negar-se a abordar seriamente este
problema, ainda que a definicao de um salario minimo integre o seu codigo. Isto €
inaceitavel precisamente porque o direito a um salario digno € um dos direitos humanos
(paragrafo 3 do artigo 23 da Declaragao dos Direitos Humanos) e a produgao nao pode
ser ética se os trabalhadores nao tém capacidade para cobrir os gastos das suas
necessidades basicas. As empresas devem:



O mostrar aos paises fornecedores que a aplicacao das directrizes, inclusivé o
pagamento de saldrios mais elevados, ndo levara a uma transferéncia automatica
do investimento para outro local, a procura de mao de obra mais barata

O investigar os valores actuais dos saldrios pagos aos trabalhadores

O definir salarios minimos adequados, apds consultar sindicatos, peritos,
organizagoes de direitos humanos e outro tipo de organizacées que seja
pertinente

O estabelecer precos a pagar aos fornecedores que tenham em conta o custo do
pagamento dos salarios minimos

O pressionar para sejam respeitados os direitos dos trabalhadores a liberdade de
associacao e a negociagao colectiva

O negociar o nivel salarial minimo com os representantes legitimos dos
trabalhadores

O reforcar a transparéncia e o apresentar de contas

@

Adopcao de medidas especificas para abordar problemas
do contexto laboral relacionados com género

Dado que a maior parte dos trabalhadores deste sector sdo mulheres, muitos

dos problemas do contexto de trabalho sao de género, tais como: as diferengas

de remuneracao, forrmagao e promogao derivadas do género; o uso indevido das
diferencas de género no exercicio do poder, que se manifesta sob a forma de assédio
sexual; os horarios irregulares e imprevisiveis que entram em conflicto com as
responsabilidades domésticas das mulheres. No entanto, a maior parte dos cédigos e
respectivos sistemas de aplicacao ignora a questao de género, o que vai limitar ainda
mais o impacto destas ferramentas na melhoria das condicoes de trabalho. Para
abordar os problemas do dominio laboral, as empresas devem desenvolver formas de
interpretar e implementar as normas do cédigo de uma forma que tenha em conta o
género.



Uma verdadeira participacao
das partes envolvidas

A implementacao das normas éticas nao se deve basear no controlo unilateral
dos fornecedores, mas exige a participacao das partes interessadas em todos
os aspectos do processo de implementacao do cédigo.

A Participacao numa iniciativa de multiplas partes
interessadas

Integrar uma iniciativa de multiplas partes interessadas pode ser também um
modo de as empresas melhorarem o cumprimento do seu c6digo de conduta. Estas
iniciativas implicam que empresas, sindicatos e ONG’s trabalhem em conjunto para
promover melhores praticas de trabalho, através do estabelecimento de cédigos

de conduta e pelo controlo da sua implementacao. Entre as iniciativas de mdltiplas
partes interessadas existentes na industria téxtil e de artigos de consumo com ela
relacionados podemos encotrar a Ethical Trading Initiative (Iniciativa de Comércio
Etico, ETI) no Reino Unido, a Fair Wear Foundation (Fundacdo Roupa Justa, FWF) na
Holanda, a Fair Labor Association (Associagao pelo Trabalho Justo, FLA) e a Social
Accountability International (Responsabilidade Social Internacional, SAl), estas duas
ultimas nos EUA.



As iniciativas de multiplas partes interessadas sao Uteis para indicar o bom caminho
a empresas com pouca experiéncia ou pouca capacidade para cumprir o codigo,

ja que, normalmente, as condicoes de adesao a uma destas iniciativas implicam

a adopcao por parte da empresa de umas medidas iniciais. As empresas decidem
participar numa ou mais destas iniciativas com o objectivo de:

O ser coerentes com as disposicoes do codigo e com as praticas de controlo e
verificacao

O evitar duplicagoes no controlo de fabricas de confeccao que fornecem mais do
que uma empresa

O recorrer a um conjunto de organizacoes credenciadas e especializadas na
verificacao do cumprimento dos cédigos de conduta

O partilhar os custos associados a verificagao do cumprimento do cédigo

O criar mecanismos de recepcao e resposta a queixas

B Cooperacao com projectos de formacao sobre direitos dos
trabalhadores

Uma vez que o objectivo ultimo dos cédigos e dos procedimentos de controlo €
melhorar as condicoes de trabalho e proteger os direitos dos trabalhadores que
fabricam os produtos da empresa, esses trabalhadores devem ter um papel activo

no decorrer do processo de controlo. Para isso, devem conhecer os seus direitos
decorrentes do cédigo, das Convencoes da OIT e da legislagao local. Visto que os
trabalhadores estao muitas vezes receosos de expressar as suas opinides diante dos
responsaveis da administracao das fabricas, a formacao deve ter lugar fora do local
de trabalho. As empresas compradoras devem incentivar os forncedores a colaborar
com os programas de formacao m direitos dos trabalhadores - sem prejuizo das
iniciativas de representacao sindical existente. Estes programas de formacao em
direitos dos trabalhadores direccionados para os empregados e gestores sao mais
eficazes quando sao conduzidos por organizacdes locais de confianga, que trabalham
no ambito dos direitos humanos, da mulher e do trabalho. Além disso, esta formagao
também deve ter em conta que a mao de obra que se emprega nesta industria é
maioritariamente feminina, assim como outras condicionantes culturais ou religiosas
— por exemplo, a necessidade de organizar sessoes de formagao separadas para
mulheres e homens em paises islamicos.

C Apresentacao de relatdrios as partes interessadas

Para ser credivel, o programa de controlo e verificacao do cumprimento do cédigo da
empresa deve incluir a apresentacao de relatérios aos clientes, accionistas, partes
interessadas, publico em geral, fornecedores e trabalhadores envolvidos. Todas as
partes interessadas deveriam receber informacao sobre o trabalho, em termos de
sistemas de controlo e verificagao da empresa, e sobre o que € esperado de cada
uma dessas partes envolvidas. Além disso, a empresa também deve apresentar
relatérios publicos periédicos sobre os resultados da verificagao do cumprimento do
cédigo, que incluirao dados acerca da organizacao ou organizagdes auditoras, areas



de cumprimento e nao cumprimento do c6digo em paises e regides especificas, e as
medidas que foram adoptadas para aumentar o grau de cumprimento. Além disso, as
empresas devem ser plenamente transparentes em relacao as operacdes e acordos
comerciais que tenham consequéncias sobre a conduta laboral e as condicdes de
trabalho, tornando publicas a identidade, localizacao e pais de todas as fabricas
forncedoras.

D Inclusao dos trabalhadores, das organizacoes sindicais
locais e de grupos de defesa dos direitos dos trabalhadores
na implementacao do cédigo

Os trabalhadores sao muito frequentemente ignorados neste processo, embora
sejam eles o alvo dos programas de implementacao dos cédigos de conduta. As
empresas precisam de desenvolver programas que garantam a participacao dos
trabalhadores assim como dos sindicatos locais e dos grupos de defesa dos direitos
dos trabalhadores. Esta participagao vai beneficiar a qualidade das auditorias sociais,
a tramitacao do processo de queixas e as estratégias de correccao de possiveis
falhas. Fomentar capacidades e recursos € essencial para que estes grupos tenham
um papel activo nos sistemas de controlo e verificagao, uma vez que a grande
diversidade a nivel mundial de situagdes dentro da industria téxtil implica que o que é

E Inclusao de um procedimento confidencial de
apresentacao de queixas no programa de controlo e
verificacao da aplicacao do codigo da empresas
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: Os trabalhadores e outras partes interessadas devem ter acesso a um mecanismo
: seguro, anénimo, confidencial e independente de apresentacao de queixas, sempre
i que entendam que os seus direitos estao a ser violados. E fundamental que os
: trabalhadores possam delatar as violagdes do c6digo de conduta ou da lesgislagcao
| laboral nacional sem medo de sofrer medidas disciplinarias. Um bom mecanismo
: de gestao de queixas ira proporcionar aos trabalhadores, sindicatos e ONG’s
i as ferramentas necessarias para abordar, junto das empresas compradoras, o
: incumprimento das normas de trabalho por parte das empresas fornecedoras, em
| vez de terem de esperar pela préxima auditoria social. No que toca terceiras partes
: interessadas, isto significa que devem possuir mecanismos claramente definidos de
| recepccao e investigacao de queixas a cargo de entidades independentes, incluindo
: informacao acerca dos resultados. As empresas devem responder a todas as queixas
i legitimas num prazo adequado, contribuindo com informagao adicional relativa
: aos resultados da investigacao e garantindo a elaboracao de um plano de accao
i correctiva eficaz, de modo a abordar as violagdes dos direitos em colaboracao com as
: partes interessadas locais.
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Liberdade de associacao e
direito a negociacao colectiva

A liberdade de associacao e o direito a negociacao colectiva sao amplamente
reconhecidos enquanto direitos capacitadores, porque proporcionam aos
trabalhadores uma ferramenta para supervisionar as circunstancias do seu
proprio local de trabalho e negociar com o pessoal directivo a melhoria das
condicoes de trabalho. Este direito é frequentemente negado, tanto na lei
como na pratica. E também um dos direitos humanos mais dificeis de controlar.
Estarao as empresas a adoptar as medidas adequadas para, de uma forma
proactiva, abordar este assunto?

A Adopcao de uma abordagem positiva face a liberdade de
associacao

Consequentemente, as empresas nao sé devem reconhecer que todos os
trabalhadores tém direito a formar sindicatos, a afiliar-se e a negociar de forma
colectiva, como devem adoptar uma abordagem positiva face as actividades dos
sindicatos e uma atitude aberta a respeito das actividades organizativas dos
trabalhadores, o que implica ter preferéncia por empresas com presenca sindical
aquando da escolha do fornecedor. Isto implica adoptar medidas para assegurar
que os trabalhadores nao sao objecto de despedimentos, discriminacao, assédio,



intimidacao ou represalias por estarem afiliados a um sindicato ou por participar em
actividades sindicais. Além disso, as empresas devem garantir que os representantes
dos trabalhadores tém acesso a todos os locais de trabalho e a todas as pessoas
em cujo nome actuam, com o fim de realizar as suas funcoes de representacao. As
empresas nao impedirao injustificadamente o acesso dos representantes sindicais
aos trabalhadores. E também importante permitir o acesso dos membros de
organizagOes sindicais as respectivas instalagdes, para tornar possivel a fundagao de
um sindicato.

B Garantia de boa fé na negociacao colectiva

As empresas devem assegurar que os seus fornecedores participam com boa

fé no processo de negociacao colectiva com as organizacoes sindicais. Também
devem garantir que as praticas de compra e a fixagao de pregos respeitam os
termos e condi¢gdes dos acordos colectivos. As empresas que compram produtos
confeccionados por outras empresas devem estabelecer-se em locais onde existam
sindicatos, e , @ medida que se expande a sua producao, devem dar preferir locais
onde os direitos sindicais sejam respeitados tanto na lei como na pratica e dar
prioridade a fabricas que possuam sindicatos.

de trabalho dignas em paises fornecedores que restrinjam a
liberdade de associacao e o direito a negociacao colectiva

Quando as empresas optam por fornecedores de paises onde estao proibidos os
sindicatos e onde o Estado concedeu poderes de monopdlio a uma organizagao

de trabalho ligada ao governo — como acontece na China ou no Vietham — € ainda
mais provavel que os trabalhadores sejam excluidos dos mecanismos criados para
implementar, controlar e verificar os seus direitos. Nesses casos, as empresas devem
adoptar medidas visiveis para promover uma verdadeira liberdade de associacao

no pais correspondente. As medidas devem incluir comunicagoes abertas com os
governos responsaveis por esta politica. Também se deve incluir os trabalhadores
enquanto colectivo e fomentar a sua capacidade de organizacao, de acordo com

0s principios da liberdade de associacao e respeito pelos direitos humanos. Além
disso, deve-se por a disposicao dos trabalhadores programas de educacao e
formacao independentes respeito dos seus direitos enquanto trabalhador e aos
passos especificos e visiveis que se estdo a dar para aumentar a participacao dos
trabalhadores em todas as actividades relacionadas com a implementacao do cédigo
por exemplo, mediante o estabelecimento de comités de trabalhadores e também
consultando e cooperando com organizagoes sindicais locais € ONG’s que trabalhem
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Fontes e informacao adicional

Uma grande variedade de material relacionado com codigo de conducta,
monitorizacao e verificacao, produzido pela Campanha Roupas Limpas e outros
autores, pode ser consultada em www.cleanclothes.org/codes/monitoring.htm

De modo mais especifico, para documentos relacionados com

O Mecanismos de apresentacao de queixa ver:
www.cleanclothes.org/codes/monitoring.htm

O Definigao de termos tais como monotorizacao, implementacao e verificacao ver:
www.cleanclothes.org/codes/monitoring.htm

O Liberdade de associacao: Clean Clothes Campaign (2005) ‘A Clean Clothes
Campaign Primer Focusing on the Global Apparel Industry’, available at
www.cleanclothes.org/codes/05-foa_primer.htm

O Género: Clean Clothes Campaing (2005) ‘Made by Women’ available at:
www.cleanclothes.org/ftp/made_by_women.pdf

O Auditoria social: Clean Clothes Campaign (2005) Looking for a quick fix:
How weak social auditing is keeping workers in sweatshops’, available at:
www.cleanclothes.org/ftp/05-quick_fix.pdf
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A Campanha Roupas Limpas (CRL)- Clean Clothes Campaign € uma
campanha internacional, que trabalha para a melhoria das condicoes

de trabalho no mercado global das inditrias de vestuario, com especial
incidéncia no vestuario desportivo, procurando capacitar os trabalhadores
na defesa dos seus direitos. A CRL esta presente em 11 paises europeus
e é constituida por coligacoes de organizacoes de defesa do consumidor,
sindicatos, investigadores, organizacoes de solidariedade, lojas de comércio
justo, entre outros. A CRL informa os consumidores sobre as condicoes em
que a roupa e o calcado de desporto sao produzidos, pressiona as grandes
marcas e lojas para assumir a responsabilidade dessas condicoes e exige
que as empresas aceitem e implementem um bom codigo de normas de
trabalho, que contemple uma monitorizacao e verificacao independente da
aplicacao do codigo. A CRL coopera com organizacoes de todo o mundo,
sobretudo com grupos auto-organizados de trabalhadores da indistria da

confeccao.

Contact

Portugal Campanha Roupas Limpas ¢ roupaslimpas@gmail.com ¢ http://roupaslimpas.wordpress.com

International Secretariat Clean Clothes Campaign ¢ info@cleanclothes.org * www.cleanclothes.org




